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I n September, 1973, World Bank President, Robert S- McNamara 
outl ined in h i s address to t he Governors of t h e B a n k a t their Annual 
Meeting w h a t h e called a major new undertaking for the Bank — a 
programme to help nat ional governments alleviate poverty in the rapidly 
growing cities of t he developing countries. This article by Edward 
Jaycox, current ly t he Bank ' s Director of the Urban Projects Depar tment , 
and C h a i r m a n of t he U r b a n Poverty Task Group a t t empts to set ou t t he 
background to th is major effort, outline t he basic strategy t h a t has 
been developed and report on progress to date. 

T h e r e a s o n w h y t h e B a n k is 
u n d e r t a k i n g a m a j o r offensive 
a g a i n s t u r b a n p o v e r t y i s r e a d i l y 
u n d e r s t a n d a b l e i n t h e l i g h t of t h e 
r e a l i t i e s f a c e d b y m o s t l e ss d e v e ­
loped c o u n t r i e s t o d a y . O v e r t h e 
p a s t 25 y e a r s , t h e u r b a n p o p u l a t i o n 
of d e v e l o p i n g c o u n t r i e s h a s i n ­
c r e a s e d a t t h e u n p r e c e d e n t e d r a t e 
of c lose t o 5 p e r c e n t p e r a n n u m — 
n e a r l y tw ice t h e r a t e of t h e ove r ­
a l l p o p u l a t i o n g r o w t h of t h e s e 
c o u n t r i e s . O v e r 550 mi l l i on peop le 
h a v e b e e n a b s o r b e d b y t h e c i t i e s i n 
t h e d e v e l o p i n g w o r l d i n a s ing le 
g e n e r a t i o n . T o d a y t h e s e c i t i e s 
c o n t a i n over 840 m i l l i o n p e r s o n s , o r 
a b o u t 28 p e r c e n t of t h e i r t o t a l p o ­
p u l a t i o n . A b o u t 25 p e r c e n t of t h e 
t o t a l p o p u l a t i o n i n Af r i ca a n d S o u t h 
A s i a l ives i n u r b a n a r e a s ; t h e p r o ­
p o r t i o n r i s e s t o b e t w e e n 30 p e r c e n t 
a n d 40 p e r c e n t i n E a s t As ia a n d 
N o r t h Afr ica , a n d t o n e a r l y 60 p e r 
c e n t i n C e n t r a l a n d S o u t h A m e ­
r i c a . So w h i l e t h e p a c e of u r ­
b a n i z a t i o n ove r t h e p a s t 25 y e a r s 
h a s b e e n f a s t e r t h a n ever b e f o r e 
t h e level of u r b a n i z a t i o n i s s t i l l 
r e l a t i v e l y low. 

T h i s m a k e s t h e c h a l l e n g e of 
t h e f u t u r e e v e n g r e a t e r . T h e U n i t e d 
N a t i o n s e s t i m a t e s t h a t by t h e y e a r 
2000 a n o t h e r 1.2 bi l l ion p e o p l e will 
h a v e t o be a b s o r b e d b y t h e e x i s t ­
i n g a n d n e w c i t i e s of t h e d e v e l o p ­
i n g w o r l d . Af r i ca ' s u r b a n p o p u ­
l a t i o n will t r i p l e . I n L a t i n A m e ­
r i c a u r b a n dwe l l e r s will exceed 75 
p e r c e n t of t h e t o t a l p o p u l a t i o n . 
E x c e p t for t h e p o o r e s t c o u n t r i e s of 
S o u t h As ia a n d Afr ica , a t l e a s t 
h a l f of t h e d e v e l o p i n g w o r l d wil l 
l ive i n u r b a n a r e a s . A b o u t h a l f 
t h e s e u r b a n n e w c o m e r s wi l l c o m e 
f r o m n a t u r a l p o p u l a t i o n g r o w t h a n d 
t h e r e s t f r o m m i g r a t i o n t o t h e 
c i t i e s f r o m t h e r u r a l a r e a s . Mos t 
of t h e s e n e w c i t y dwe l l e r s will b e 
p o o r a n d u n s k i l l e d . T h e r e s o u r c e s 
a v a i l a b l e for a c c o m m o d a t i n g t h i s 
u r b a n g r o w t h a r e , a n d wil l r e m a i n , 
s eve re ly l i m i t e d . T h e p r e s s u r e s o n 
t h e s e c i t i e s a n d n a t i o n a l g o v e r n ­

m e n t s a r e a l r e a d y e n o r m o u s a n d , 
by a n d l a r g e , t h e d e v e l o p i n g c o u n ­
t r i e s a r e n o t r e a d y — i n t e r m s 
of a t t i t u d e s , pol ic ies , m a n a g e m e n t 
c a p a c i t y , or ab i l i t y t o mobi l i ze t h e 
f i n a n c i a l a n d o t h e r r e s o u r c e s r e q u i r ­
ed — for t h e t a s k a h e a d . 

T h e h e a r t of t h e p r o b l e m of 
u r b a n i z a t i o n l i es i n t h e r i s i n g n u m ­
be r s of t h e u r b a n poor . If a 
c i ty ' s p o p u l a t i o n is g r o w i n g a t tw ice 
t h e n a t i o n a l r a t e , t h e p o o r — i n 
t h e i r i l legal , u n s e r v i c e d s q u a t t e r s e t ­
t l e m e n t s , u n e m p l o y e d o r u n d e r ­
e m p l o y e d i n low p r o d u c t i v i t y j o b s 
— a r e t y p i c a l l y g r o w i n g a t tw ice 
or t h r e e t i m e s t h e r a t e of t h e 
c i ty ' s p o p u l a t i o n a s a who le . 

T h e B a n k e s t i m a t e s t h a t c u r ­
r e n t l y a l m o s t o n e t h i r d of t h e 
u r b a n dwe l l e r s i n t h e d e v e l o p i n g 
c o u n t r i e s l a c k t h e i n c o m e s a n d 
t h e r e f o r e t h e c o n s u m p t i o n suff ic ient 
t o m a i n t a i n a p r o d u c t i v e l i fe . O v e r 
250 mi l l ion of t h e m l ack r e a s o n a b l e 
access t o m i n i m a l n u t r i t i o n , s a f e 
w a t e r , m i n i m a l s a n i t a t i o n , a n d 
bas i c e d u c a t i o n a n d s h e l t e r . W e 
also e s t i m a t e t h a t t h e s e n u m b e r s 
a r e g r o w i n g b y p e r h a p s a s m u c h 
a s b e t w e e n 15 a n d 18 mi l l ion p e r ­
sons p e r a n n u m , a n d t h a t u n l e s s 
m u c h m o r e is d o n e to a l t e r p r e ­
s e n t t r e n d s b y t h e y e a r 2000 over 
600 mi l l i on u r b a n dwel l e r s will b e 
f o u n d l i v ing i n t h e s e d e p l o r a b l e 
c o n d i t i o n s . T h e i m p l i c a t i o n s of 
t h i s exp los ion of t h e u r b a n p o o r for 
overa l l e c o n o m i c a n d socia l p r o g r e s s 
as well a s for po l i t i ca l s t a b i l i t y a r e 
i n d e e d s t a r k . A p p r o p r i a t e n a t i o n ­
al s t r a t e g i e s t o cope w i t h t h i s s i t u ­
a t i o n a r e g e n e r a l l y l a c k i n g a n d 
o v e r d u e a n d m u s t n o w b e f o r m u ­
l a t e d i n h a s t e . 

P O P U L A T I O N AND R U R A L 
D E V E L O P M E N T 

Clea r ly a n y r e s p o n s i v e s t r a t e g y 
h a s t o invo lve a t t e m p t s t o s t e m t h e 
overa l l r a t e of i n c r e a s e i n p o p u l a ­
t ion a n d t o a t t a c k t h e b a c k l o g of 
i n a t t e n t i o n t y p i c a l l y p a i d t o r u r a l 
d e v e l o p m e n t . T h e s e a r e m a j o r 

t h r u s t s of t h e Wor ld B a n k ' s o p e r a ­
t ions . O n l y b y s ign i f i can t ly s l ow­
i n g p o p u l a t i o n g r o w t h a n d i n ­
c r e a s i n g p r o d u c t i v i t y i n b o t h u r b a n 
a n d r u r a l a r e a s c a n a n y r e a l g a i n s 
be a c h i e v e d i n e m p l o y m e n t r a t e s 
a n d p e r c a p i t a i n c o m e s for t h e 
v e r y poor . 

E v e n w i t h m u c h g r e a t e r ef for ts 
i n r u r a l d e v e l o p m e n t , h o w e v e r , t h e r e 
a r e l i m i t s t o w h a t c a n b e a c h i e v ­
ed. T h e a m o u n t of l a n d t h a t c a n 
rea l i s t i ca l ly b e b r o u g h t u n d e r c u l ­
t i va t i on i n m o s t c o u n t r i e s i s e i t h e r 
q u i t e l i m i t e d o r c a n o n l y b e c o m e 
p r o d u c t i v e a t h i g h a n d i n c r e a s i n g 
cos t s — for c l e a r a n c e , i n f r a s t r u c ­
t u r e , i r r i g a t i o n a n d s e t t l e m e n t . F u r ­
t h e r m o r e , even w i t h g r e a t l y i n ­
c r e a s e d o u t p u t p e r h e c t a r e , w h i c h 
a s s u m e s t h e c o n t i n u i n g s p r e a d of 
t echno logy , f u n d a m e n t a l q u e s t i o n s 
r e m a i n . How m u c h l a b o u r c a n b e 
p roduc t i ve ly a b s o r b e d i n t h e d e v e ­
l o p m e n t p r o c e s s ? C a n p e r c a p i t a 
r u r a l i n c o m e s b e r a i s e d t o r e a s o n ­
able level w i t h o u t a s u b s t a n t i a l e x o ­
d u s of peop le f r o m t h e l a n d ? T h e 
p r o b l e m i s m o s t d r a m a t i c i n As ia . 
I n t h e P h i l i p p i n e s , for i n s t a n c e , a s ­
s u m i n g t h a t a g r i c u l t u r a l p r o d u c t i v i t y 
g rows a t 5 p e r c e n t p e r a n n u m o v e r 
t h e n e x t 25 y e a r s ( w h i c h w o u l d be 
a n u n p r e c e d e n t e d f e a t ) r u r a l p e r 
c a p i t a i n c o m e s m o w a b o u t (75 ) 
will p r o b a b l y n o t exceed $125 u n ­
less t h e u r b a n a r e a s a b s o r b s o m e 
30 mi l l i on peop le . T o a c h i e v e $125 
r u r a l p e r c a p i t a i n c o m e I n P a k i s t a n 
by t h e y e a r 2000 wil l r equ i r e n e a r l y 
6 p e r c e n t p e r a n n u m r e a l g r o w t h 
i n f a r m p r o d u c t i v i t y , p l u s a s h i f t 
of over 40 mi l l ion p e o p l e f r o m a g r i ­
c u l t u r e t o d e p e n d e n c e u p o n n o n -
f a r m e m p l o y m e n t . If t h e c i t i e s 
a n d t o w n s c a n n o t a b s o r b a n d e m ­
ploy t h e s e peop le , t h e n e v e n t h e s e 
m o d e s t levels of r u r a l i n c o m e a r e 
n o t l ikely t o b e a c h i e v e d . 

P e r s o n s w h o will j o i n t h e l a b o u r 
force eve ry y e a r u p t o t h e m i d 
1990s h a v e a l r e a d y b e e n b o r n . 
C lea r ly we c a n n o t e x p e c t r u r a l d e ­
v e l o p m e n t o r p o p u l a t i o n p l a n n i n g 
to r e d u c e s ign i f i can t ly t h e p a c e o r 
sca le of u r b a n i z a t i o n i n t h e r e m a i n ­
i n g y e a r s of t h i s c e n t u r y . U t t e r 
fa i lu re o n t h e s e f r o n t s w o u l d n o 
d o u b t u n n e c e s s a r i l y a g g r a v a t e t h e 
p r o b l e m s of i n c r e a s i n g u r b a n i z a t i o n , 
b u t even r i g o r o u s a n d success fu l 
efforts will n o t r e so lve t h e s e p r o b ­
l e m s i n t h e n e a r f u t u r e . 

T h e c i t ies of t h e d e v e l o p i n g 
wor ld , t h e r e f o r e , h a v e a n e n o r m o u s 
if n o t o v e r w h e l m i n g e c o n o m i c t a s k 
t o p e r f o r m , a s s u m i n g e v e n t h e 
m o s t f a v o u r a b l e i n c r e a s e s i n r u r a l 
p r o d u c t i v i t y a n d d e c r e a s e s i n h u -
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m a n fe r t i l i ty . Effective n a t i o n a l 
s t r a t e g i e s will r e q u i r e n o t o n l y 
c o n t i n u e d g a i n s i n r u r a l p r o d u c t i ­
v i ty a n d f ami ly p l a n n i n g b u t a v e r y 
d i f fe ren t a n d m o r e eff icient a p ­
p r o a c h to u r b a n d e v e l o p m e n t . 
T H E B A N K ' S P R O G R A M 

T h e ob jec t ive of a n y r e s p o n s i b l e 
u r b a n s t r a t e g y m u s t b e t o i n c r e a s e 
t h e c a p a c i t y of t o w n s a n d c i t i e s 
t o a b s o r b t h e n e w c o m e r s . A b s o r p ­
t i o n m e a n s p r o v i d i n g p r o d u c t i v e 
e m p l o y m e n t a n d e s s e n t i a l s e rv i ce s 
a t ba s i c levels for t h e u n p r e c e d e n t ­
ed n u m b e r s of p o o r p e o p l e w h o wil l 
Inev i t ab ly dwel l i n u r b a n a r e a s . T h i s 
m a y s o u n d obvious , b u t for m a n y 
n a t i o n a l a n d c i t y a u t h o r i t i e s t h i s 
f o r m u l a t i o n of ob jec t ives w o u l d i n ­
volve a m a j o r s h i f t i n a t t i t u d e , a w a y 
f rom c o n c e r n for t h e p r e s e r v a t i o n 
of u n r e a l l s t l c a l l y h i g h u r b a n s t a n d ­
a r d s , a n d t o w a r d , a c o n c e r n for t h e 
n a t i o n a l e c o n o m y a n d t h e efficient 
i nc lu s ion of t h e u r b a n n e w c o m e r s 
In t h e d e v e l o p m e n t p r o c e s s . 

T h e W o r l d B a n k ' s u r b a n p o v e r t y 
p r o g r a m , t h e r e f o r e , h a s t w o c o m ­
p l e m e n t a r y t h r u s t s : (1) t o c r e a t e 
p r o d u c t i v e n o n f a r m e m p l o y m e n t o p ­
p o r t u n i t i e s a t m u c h lower c a p i t a l 
cos t s p e r j o b a n d i n m u c h g r e a t e r 
n u m b e r s t h a n w o u l d t a k e p l a c e 
o t h e r w i s e ; a n d (2) t o d e v e l o p p r o ­
g r a m s to de l iver b a s i c s e r v i c e s t o 
t h e m a s s e s of u r b a n p o o r o n a 
ve ry l a r g e sca le , a t s t a n d a r d s w h i c h 
t h e y a n d t h e e c o n o m y c a n afford. 
T h e e m p h a s i s o n low c a p i t a l i n v e s t ­
m e n t p e r j o b a n d low cos t s t a n d ­
a r d se rv ices a f fordab le b y p o o r 
h o u s e h o l d s i s t h e k e y t o t h e p r o ­
g r a m . T h e bas i c c o n c e p t i s t o 
s p r e a d a l a r g e r p r o p o r t i o n of t h e 
ava i l ab l e c a p i t a l over a l a r g e r n u m ­
b e r of people , so t h a t t h e p o o r 
g a i n access t o s o m e m i n i m a l level 
of i n d i v i d u a l p r o d u c t i v i t y a n d t o 
e s s e n t i a l s e rv i ce s t h e y c a n afford 
t o p a y for. T h i s e m p h a s i s o n aff-
o r d a b i l i t y i s t o e n s u r e t h a t t h e s e 
p r o g r a m s a r e f i nanc i a l l y r e p l i c a b l e 
o n t h e l a r g e sca le t h a t i s n e e d e d 
a n d t h a t u n n e c e s s a r y subs id i e s a r e 
m i n i m i z e d . 

I n o r d e r t o m a k e t h e B a n k ' s 
u r b a n p o v e r t y p r o g r a m o p e r a t i o n a l , 
a c o n t i n u i n g p r i o r i t y h a s b e e n t o 
ref ine a n d d e e p e n o u r u n d e r s t a n d ­
i n g of t h e n a t u r e a n d e x t e n t of 
u r b a n p o v e r t y i n speci f ic c o u n t r i e s . 
T h e s t a t i s t i c a l i n f o r m a t i o n n e c e s ­
s a r y fo r a s o u n d a n a l y s i s of u r b a n 
pove r ty a n d a p p r o p r i a t e i n t e r v e n ­
t i o n s i s l a c k i n g fo r m o s t c o u n t r i e s . 
T h e r e is a g e n e r a l n e e d t o i m p r o v e 
t h i s d a t a ba se , t o " m a p " u r b a n p o v ­
e r t y i n t e r m s of e m p l o y m e n t , i n ­
come, c o n s u m p t i o n of b a s i c n e e d s , 

a n d p h y s i c a l l o c a t i o n . T h i s w o r k 
i s n o w a p a r t of t h e r o u t i n e c o u n t r y 
e c o n o m i c a n a l y s i s d o n e b y B a n k 
staff. 

T h e c o u n t r y e c o n o m i c w o r k of 
t h e B a n k i s a l so b e g i n n i n g to focus 
i n c r e a s i n g l y o n q u e s t i o n s of d e m o ­
g r a p h i c , e m p l o y m e n t , a n d i n c o m e 
d i s t r i b u t i o n t r e n d s , a n d t o e x a m i n e 
i m p l i c i t a n d exp l i c i t n a t i o n a l s t r a t e ­
gies w i t h r e s p e c t t o t h e s e t r e n d s . 
I n t h i s work , t h e c o m p l e m e n t a r y 
r e l a t i o n s h i p s b e t w e e n u r b a n i z a t i o n 
a n d r u r a l d e v e l o p m e n t , a n d t h e 
pol icy v a r i a b l e s t h a t a r e i m p o r t ­
a n t for m a n a g i n g e q u i t a b l e g r o w t h 
a r e b e i n g exp lo red . 

T h i s e c o n o m i c work , t o g e t h e r 
w i t h s p e c i a l s t u d i e s of p a r t i c u l a r 
s e c t o r s o r i s sues , i s i n t e n d e d n o t 
o n l y t o p r o v i d e g u i d a n c e for p r o ­
j e c t s e l ec t i on a n d des ign , b u t m o r e 
i m p o r t a n t l y t o p r o v i d e a s o u n d 
bas i s fo r pol icy d i a l o g u e s w i t h i n 
g o v e r n m e n t s a n d b e t w e e n t h e B a n k 
a n d I t s b o r r o w e r s . 

T h e s e c t o r s of B a n k l e n d i n g 
w h i c h h a v e t h e g r e a t e s t p o t e n t i a l t o 
c r e a t e e m p l o y m e n t a n d p r o v i d e s e r ­
v ices t o t h e u r b a n p o o r a r e s m a l l -
sca le , l a b o u r - i n t e n s i v e e n t e r p r i s e s , 
i n t e g r a t e d u r b a n p r o j e c t s ( c o m m u ­
n i t y d e v e l o p m e n t , s l u m u p g r a d i n g , 
a n d se rv iced s i t e s for s h e l t e r ) , w a t e r 
s u p p l y a n d s a n i t a t i o n , e d u c a t i o n a n d 
h e a l t h , n u t r i t i o n , a n d f a m i l y p l a n ­
n i n g . T h e B a n k ' s o p e r a t i o n s w i t h ­
i n e a c h of t h e s e s e c t o r s h a v e b e e n 
e x a m i n e d i n d e t a i l t o i l l u m i n a t e t h e 
p o t e n t i a l benef ic ia l i m p a c t of o u r 
l e n d i n g o n t h e p r o d u c t i v i t y a n d 
wel fa re of t h e u r b a n poo r . P r o t o ­
t y p i c a l p r o j e c t s a r e b e i n g d e v e l o p e d 
i n e a c h sec to r . T h e p e r f o r m a n c e s 
of t h e s e " n e w s t y l e " p r o j e c t s a r e 
b e i n g m o n i t o r e d t o e n s u r e t h a t t h e 
e x p e r i e n c e i s a c c u m u l a t e d a n d c a n 
b e s y n t h e s i z e d fo r f u r t h e r d e v e l o p ­
m e n t of p r o j e c t d e s i g n s . 
L A B O U R - I N T E N S I V E 

P R O D U C T I O N 
T h e g e n e r a t i o n of n o n f a r m e m ­

p l o y m e n t o p p o r t u n i t i e s a t l ow c a p i ­
t a l cos t i s a m a j o r c o m p o n e n t of 
t h e u r b a n p o v e r t y p r o g r a m a n d p r o ­
b a b l y t h e m o s t diff icult t o a c h i e v e . 
M o s t d e v e l o p i n g c o u n t r i e s h a v e ve ry 
l i t t l e c a p i t a l a v a i l a b l e for i n v e s t ­
m e n t r e l a t i v e t o t h e n u m b e r of 
p e o p l e t h a t n e e d e m p l o y m e n t . I n 
m o s t c o u n t r i e s t h e g a p b e t w e e n t h e 
a v e r a g e a m o u n t of c a p i t a l a v a i l a b l e 
p e r w o r k p l a c e ( job) a n d t h e a v e r ­
a g e c o s t p e r w o r k p l a c e i n t h e 
m o d e r n n o n f a r m s e c t o r i s e n o r m o u s . 
S c a r e c a p i t a l Is b e i n g c o n c e n t r a t ­
ed o n a r e l a t i ve ly few w o r k e r s , i n ­

c r e a s i n g t h e i r p r o d u c t i v i t y g r e a t l y , 
b u t l e a v i n g m o s t of t h e w o r k force 
w i t h o u t a c c e s s t o c a p i t a l a n d w i t h 
very low p r o d u c t i v i t y . 

T h e B a n k ' s t r a d i t i o n a l o p e r a ­
t ions i n m a n u f a c t u r i n g a n d m i n i n g 
a d h e r e t o t h i s g e n e r a l p a t t e r n . I n 
h e a v y i n d u s t r y , w o r k p l a c e s f i n a n c ­
ed b y t h e B a n k h a v e c o s t we l l over 
a n a v e r a g e of (100,000 e a c h , w h e r e ­
a s I n t h e a v e r a g e o p e r a t i o n financ­
ed by t h e B a n k t h r o u g h loca l i n t e r -
m e d i a t a r y d e v e l o p m e n t finance c o m ­
p a n i e s w o r k p l ace s h a v e cos t a b o u t 
125,000. T h e a v e r a g e c a p i t a l a v a i l ­
ab le , howeve r , for e a c h w o r k p l a c e 
n e e d e d is $1,000 i n I n d i a , $1,800 i n 
K e n y a , a n d $13,000 i n Mexico . T h i s 
i s n o t t o s a y t h a t t h e t r a d i t i o n a l 
p r o j e c t s a r e n o t e conomica l l y j u s t i ­
fied; a l l i n d i c a t i o n s a r e t h a t t h i s 
l e n d i n g h a s b e e n h i g h l y jus t i f ied 
a n d h a s u s e d c a p i t a l s p a r i n g l y r e ­
la t ive t o t h e m a n u f a c t u r i n g p r o ­
cess b e i n g financed. However , i t 
does m e a n t h a t for t h e B a n k to 
be Involved i n l a rge - sca l e e m p l o y ­
m e n t g e n e r a t i o n a t a p p r o p r i a t e 
cos t s p e r j o b c r e a t e d , i t m u s t find 
w a y s of r e a c h i n g t h e p o o r d i r e c t l y 
i n a r e a s t h a t i t h a s h i t h e r t o n o t 
t o u c h e d — s u c h a s se rv ice e n t e r ­
p r i s e s , s m a l l - s c a l e o p e r a t i o n s , t h e 
s e l f - emp loyed , a r t i s a n s , a n d c o t t a g e 
i n d u s t r i e s . I t a l s o m e a n s t h a t t h e 
B a n k , i n m a n y i n s t a n c e s , m u s t 
h e l p i t s e s t a b l i s h e d i n t e r m e d i a r i e s 
d e v e l o p n e w m o d e s of o p e r a t i o n o r 
m u s t find n e w k i n d s of i n t e r m e ­
d i a r i e s — c o m m e r c i a l b a n k s , c o ­
o p e r a t i v e s , c r e d i t u n i o n s — c a p a b l e 
of r e a c h i n g b o r r o w e r s a t t h e " g r a s s 
r o o t s " o r " c u r b s ide" . 

M a n y b o r r o w i n g c o u n t r i e s , too , 
l a c k e x p e r i e n c e i n d i r e c t l y a s s i s t i n g 
t h e i r l o w - c a p i t a l , s m a l l - s c a l e sec to r . 
B a s i c po l i cy d e c i s i o n s t o r e d i r e c t i n ­
v e s t m e n t h a v e n o t b e e n m a d e a n d 
t h e c a p a c i t y t o i m p l e m e n t p r o ­
g r a m s o f t e n d o e s n o t ex is t . I n 
m a n y c o u n t r i e s , t h e po l ic ies a n d 
i n s t i t u t i o n s a r e e v e n h o s t i l e to t h e 
s m a l l - s c a l e l a b o u r - a b s o r p t i v e o p e r a ­
t i o n s t o w h i c h t h e B a n k is n o w 
t u r n i n g a t t e n t i o n . 

T h e t y p i c a l " u r b a n p o v e r t y p r o ­
j e c t " _ de f ined a s s u c h b y v i r t u e 
of i t s p e r f o r m a n c e i n e m p l o y m e n t 
c r e a t i o n — i s o n e w h i c h c r e a t e s 
e m p l o y m e n t a t less t h a n t h e n a t i o n ­
a l a v e r a g e a m o u n t of c a p i t a l a v a i l ­
a b l e p e r w o r k p l a c e . T h i s " n e w 
s ty l e ' p r o j e c t i s e s sen t i a l l y l a b o u r -
i n t e n s i v e , b u t n e v e r t h e l e s s ful ly J u s ­
tified i n e c o n o m i c a n d financial 
t e r m s . I t i s t y p i c a l l y f i n a n c e d 
t h r o u g h i n t e r m e d i a r i e s , o f t e n a t 
t w o leve l s : o n e n a t i o n a l a n d o n e 
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very loca l . I t i n c l u d e s a t e c h n i c a l 
a s s i s t a n c e o r " u r b a n e x t e n s i o n " s e r ­
vice, e i t h e r f i n a n c e d a n d m a n a g e d 
by t h e f i n a n c i a l i n t e r m e d i a r i e s or 
sepaiT.'.3ly o r g a n i s e d . T h e l o a n t o 
t h e b e n e f i c i a r y b e a r s a r e a l 
pos i t ive i n t e r e s t r a t e r e f l e c t i ng t h e 
o p p o r t u n i t y c o s t of c a p i t a l a n d e n ­
s u r i n g t h a t e m p l o y m e n t i s n o t r e ­
d u c e d b y s u b s i d i z e d c a p i t a l . T h e r e 
is h e a v y e m p h a s i s o n t h e s t r e n g ­
t h e n i n g of i n t e r m e d i a r y i n s t i t u ­
t i o n s a n d t h e d e v e l o p m e n t of a 
pol icy e n v i r o n m e n t c o n d u c i v e t o 
a p p r o p r i a t e l y l a b o u r - i n t e n s i v e p r o ­
d u c t i v e t e c h n o l o g y . T h e p r o j e c t i s 
c a r e f u l l y m o n i t o r e d fo r i t s a c t u a l 
i m p a c t . I n 1 9 7 7 t h e B a n k f i n a n c ­
ed a b o u t a d o z e n p r o j e c t s c o n t a i n ­
i n g c o m p o n e n t s w i t h t h e s e e s s e n t i a l 
c h a r a c t e r i s t i c s . T h e r e w e r e over 
9 0 u n d e r p r e p a r a t i o n a t t h a t t i m e . 
By 1 9 8 1 t h e B a n k a i m s t o l e n d over 
$ 4 0 0 m i l l i o n p e r a n n u m ( in 1 9 7 8 
d o l l a r s ) for s u c h p r o j e c t s . 

I N T E G R A T E D U R B A N P R O J E C T S 

T h e a i m of t h e s e p r o j e c t s i s t o 
give s e c u r i t y of r e s i d e n c e a n d a c ­
ce s s t o b a s i c se rv ices t o t h e ve ry 
l a r g e n u m b e r s of u r b a n p o o r w h o 
a l r e a d y live o r wil l o t h e r w i s e l ive 
in u n s e r v l c e d , i l lega l s e t t l e m e n t s . 
Es sen t i a l l y t h e r e a r e t w o t y p e s of 
i n t e g r a t e d u r b a n p r o j e c t s : t h e 
s q u a t t e r s e t t l e m e n t s a n d t h e c r e a ­
t i o n of s e rv i ced s i t e s for a d d i t i o n a l 
l o w - i n c o m e r e s i d e n c e . M o s t o f t e n 
t h e p r o j e c t s c o n t a i n e l e m e n t s of 
b o t h t y p e s . E a c h p r o j e c t is , of 
n e c e s s i t y , t a i l o r - m a d e t o t h e specif ic 
p r o b l e m s , n e e d s , a n d i n s t i t u t i o n a l 
e n v i r o n m e n t of e a c h b o r r o w e r . H o w ­
ever , t h e s e p r o j e c t s h a v e c e r t a i n 
c o m m o n c h a r a c t e r i s t i c s . T h e i r 
e m p h a s i s i s o n s e l f - h e l p , a n d t h e y 
s u p p l y p u b l i c f i n a n c e o n l y for 
t h o s e s e r v i c e s t h a t p e o p l e c a n n o t 
p r o v i d e fo r t h e m s e l v e s . T h e d e s i g n 
of t h e se rv i ce levels a n d l a y o u t s of 
t h e s e c o m m u n i t i e s i s b a s e d o n w h a t 
t h e r e s i d e n t s c a n afford, g i v e n r e a ­
s o n a b l e a c c e s s t o l o n g e r - t e r m c r e ­
d i t . S i n c e w e a r e t a l k i n g of v e r y 
p o o r peop le , t h e se rv ice levels a r e 
v e r y low b y i n t e r n a t i o n a l s t a n d ­
a r d s a n d e x e c u t i n g t h e p r o j e c t s of­
t e n r e q u i r e s a b a n d o n i n g e x i s t i n g 
u n r e a l i s t i c b u i l d i n g a n d z o n i n g 
codes . U p g r a d i n g i s a c c o m p l i s h e d 
w i t h a n a b s o l u t e m i n i m u m of r e l o ­
c a t i o n . N e w s i t e s a r e s e l ec t ed o n 
t h e b a s i s of t h e i r a c c e s s t o e m p l o y ­
m e n t c e n t r e s . 

T h e i n t e g r a t e d u r b a n p r o j e c t s 
a t t e m p t t o cover t h o s e a s p e c t s of 
t h e c o m m u n i t y d e v e l o p m e n t t h a t 
a r e c r i t i c a l t o t h e p r o d u c t i v i t y , 
h e a l t h , a n d w e l f a r e of t h e p e o p l e . 
E d u c a t i o n , v o c a t i o n a l t r a i n i n g , n u ­

t r i t i on , f a m i l y p l a n n i n g , s m a l l b u s i ­
n e s s c r ed i t , a n d t e c h n i c a l a s s i s t a n c e 
e l e m e n t s a r e c o m m o n l y i n c l u d e d a s 
i n t e g r a l p a r t s of t h e p r o j e c t . E a c h 
p r o j e c t i s a i m e d a t i n i t i a t i n g o r 
p r o m o t i n g a l o n g - t e r m p r o g r a m . 
G r e a t e m p h a s i s i s p l a c e d o n w h e ­
t h e r t h e p r o j e c t c a n b e d u p l i c a t e d 
o n a s ca l e c o m m e n s u r a t e w i t h t h e 
size of t h e p r o b l e m . If n o t , i t c a n ­
n o t m e e t t h e B a n k ' s l e n d i n g c r i t e ­
r ia , w h i c h r u l e o u t s u p p o r t of t h e 
u n s u s t a i n a b l e h i g h l y subs id ized 
" s h o w c a s e " p r o j e c t . S e l f - f i n a n c i n g 
t h r o u g h r e c o v e r y of full cos t s f r o m 
t h e bene f i c i a r i e s n o t on ly h e l p s t o 
a s s u r e t h e ab i l i t y t o d u p l i c a t e a 
p r o j e c t b u t a l so m a i n t a i n s d i sc ip l ine 
over d e s i g n s t a n d a r d s a n d cos t s . 
Because t h e benef ic ia r i e s a r e e x p e c t ­
ed t o p a y t h e cos t s , i t o f t en b e ­
c o m e s n o t on ly d e s i r a b l e b u t e s ­
s e n t i a l t h a t t h e y p a r t i c i p a t e i n 
t h e dec i s ions i n p l a n n i n g a n d i m ­
p l e m e n t i n g t h e p r o j e c t . 

T h e B a n k h a s n o w financed 35 
of t h e s e i n t e g r a t e d u r b a n p r o j e c t s 
i n 25 c o u n t r i e s . Up t o n o w t h e y 
h a v e b e e n t h e m a j o r c o m p o n e n t of 
t h e u r b a n p o v e r t y p r o g r a m . O v e r 
7 0 of t h e s e p r o j e c t s a r e u n d e r p r e ­
p a r a t i o n , m a n y of t h e m " r e p e a t e r " 
p r o j e c t s i n c o u n t r i e s w h e r e p rev i ­
o u s p r o j e c t s h a v e b e e n successfu l ly 
i m p l e m e n t e d . By 1 9 8 0 t h e B a n k 
a i m s t o l e n d a b o u t $ 6 0 0 m i l l i on p e r 
a n n u m ( in 1 9 7 8 do l l a r s ) for i n t e ­
g r a t e d u r b a n p r o j e c t s b e n e f i t i n g a t 
l eas t 5 mi l l ion p e r s o n s p e r a n n u m 
( e q u i v a l e n t t o a b o u t o n e t h i r d t h e 
a n n u a l i n c r e a s e i n s q u a t t e r p o p u l a ­
t i o n ) . E a c h of t h e bas i c u r b a n i z ­
a t i o n p r o j e c t s i s b e i n g ca re fu l ly 
m o n i t o r e d t o a l low I n - d e p t h , e x -
pos t e v a l u a t i o n a n d f e e d b a c k t o 
n e w p r o j e c t s . 

S E C T O R A P P R O A C H E S 

Qui te a p a r t f rom t h e w a t e r a n d 
w a s t e d i sposa l c o m p o n e n t s i n i n t e ­
g r a t e d u r b a n p r o j e c t s , a n d m o r e 
I m p o r t a n t i n t e r m s of d o l l a r s i n ­
ves ted a n d peop le s e rved , a r e t h e 
" n e w s t y l e " p r o j e c t s w h i c h a d d r e s s 
t h e w a t e r a n d s a n i t a t i o n n e e d s of 
t h e p o o r o n a c i t y - w i d e or n a t i o n a l 
bas is . T y p i c a l l y t h e s e p r o j e c t s i n ­
volve p u b l i c s t a n d p i p e s a n d c o m ­
m u n a l w a s h i n g a n d to i le t fac i l i t ies 
or p i t l a t r i n e b u i l d i n g p r o g r a m s . 
T h e y involve a p p r o p r i a t e i n t e g r a ­
t i o n of t h i s p a r t of t h e s y s t e m , w i t h 
a n d t h e d e v e l o p m e n t of, t h e n e e d ­
ed t r u n k a n d sou rce or t r e a t m e n t 
faci l i t ies . T h e s e p r o j e c t s r e q u i r e 
i m a g i n a t i v e t h i n k i n g a b o u t s y s ­
t e m des ign , cos t r e c o v e r y m e t h o d s , 
p r i c i n g s t r a t e g i e s , a n d c o o r d i n a t i o n 
w i t h u r b a n d e v e l o p m e n t p r o g r a m s . 

N e a r l y al l t h e u r b a n - l o c a t e d 
w a t e r a n d s e w e r a g e l e n d i n g of t h e 
B a n k invo lves i m p o r t a n t d i r e c t b e ­
nef i t s t o t h e u r b a n poor . T h e a i m 
is t o i n c r e a s e t h e s e benef i t s t o o v e r ­
come t h e b a c k l o g of i n a t t e n t i o n t o 
t h e poor a n d k e e p p a c e w i t h t h e i r 
g r o w i n g n u m b e r s . 

W h i l e schoo l e n r o l l m e n t r a t i o s 
i n u r b a n a r e a s a r e t y p i c a l l y m u c h 
h i g h e r t h a n t h o s e i n r u r a l a r e a s , 
t h e s e a v e r a g e s m a s k m a r k e d e d u ­
c a t i o n a l d i s a d v a n t a g e s fo r t h e 
u r b a n poor , w h o u s u a l l y h a v e a b o u t 
t h e s a m e l ack of access t o e d u ­
c a t i o n a s t h e i r r u r a l c o u n t e r p a r t s . 
"New s t y l e " e d u c a t i o n p r o j e c t s a r e 
b e i n g deve loped t o d i r e c t l y bene f i t 
t h e u r b a n poor . T h e s e p r o j e c t s 
i n c r e a s i n g l y e m p h a s i z e , n o n f o r m a l 
e d u c a t i o n , f u n c t i o n a l l i t e r a c y , p r i ­
m a r y schoo l ing , v o c a t i o n a l t r a i n i n g , 
a n d a d u l t e d u c a t i o n . M o r e a t t e n ­
tion, i s n o w b e i n g p a i d t o t h e l o c a ­
t ion of schoo l s w i t h i n t h e l o w - i n ­
come n e i g h b o u r h o o d s a n d to e n c o u r ­
a g i n g t h e d e m a n d for b a s i c e d u ­
c a t i o n a n d skill d e v e l o p m e n t . 

T h e r e i s a g r e a t d e a l of ev i ­
d e n c e t h a t i n m a n y c o u n t r i e s t h e 
h e a l t h a n d n u t r i t i o n s t a t u s of t h e 
poor i n u r b a n a r e a s is i n f e r i o r t o 
t h a t of t h e r u r a l poor , d u e t o 
u n s a n i t a r y c r o w d e d c o n d i t i o n s , l a c k 
of access t o p r o p e r a n d a d e q u a t e 
food, less b r e a s t - f e e d i n g of i n f a n t s 
a n d g e n e r a l l y h i g h e r cos t s of l iv ing . 
Also w i t h h e a v y m i g r a t i o n b y t h e 
y o u n g , t h e f e r t i l i t y of t h e u r b a n 
p o p u l a t i o n i s o f t en i n c r e a s i n g . T h e 
m a i n h e a l t h , n u t r i t i o n , a n d f ami ly 
p l a n n i n g a s p e c t s of t h e u r b a n p o v ­
e r t y p r o g r a m h a v e u p t o n o w b e e n 
m a i n l y a d d r e s s e d t h r o u g h c o m p o n ­
e n t s w i t h i n i n t e g r a t e d u r b a n p r o ­
j e c t s , b u t s e c t o r a l a p p r o a c h e s t o 
t h e s e p r o b l e m a r e a s a r e p l a n n e d for 
t h e f u t u r e . 

OVERALL T A R G E T 
T h e overa l l t a r g e t for B a n k 

l e n d i n g t o c o m b a t u r b a n p o v e r t y i s 
t h a t by financial y e a r 1 9 8 0 a t l e a s t 
one t h i r d of a l l u r b a n - r e l a t e d l e n d ­
i n g will p rov ide d i r e c t bene f i t s t o t h e 
p o v e r t y g r o u p . T h i s p r o p o r t i o n 
r o u g h l y c o r r e s p o n d s t o t h e p r o p o r ­
t i o n of t h e p o o r i n t h e t o t a l u r b a n 
p o p u l a t i o n s of t h e d e v e l o p i n g w o r l d 
a n d would invo lve a s u b s t a n t i a l 
g a i n for t h e p o o r above t h e i r n o r m a l 
s h a r e of bene f i t s f r o m p u b l i c i n v e s t ­
m e n t s . However , t h e t a r g e t is e s ­
s e n t i a l l y a r b i t r a r y t o c h a l l e n g e t h e 
B a n k itself t o m a k e t h e b r e a k ­
t h r o u g h s i n des ign , t o t a k e t h e i n i ­
t i a t ives , a n d t o c h a n g e i t s o w n 
c o m p a r a t i v e a d v a n t a g e s t o be ab l e 
t o h e l p i t s b o r r o w e r s w i t h t h i s h i g h 
p r i o r i t y work . 
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