
Q u a l i t y A s s u r a n c e a n d A c c r e d i t a t i o n i n 
H i g h e r E d u c a t i o n w i t h i n a K n o w l e d g e 
S o c i e t y : T h e S r i L a n k a n C o n t e x t 
Q u a l i t y i n T r a d i t i o n 

n o w l e d g e s o c i e t y ' a n d 

' k n o w l e d g e e c o n o m y ' a r e 

. t w o t e r m s t h a t h a v e b e e n 

f o r m u l a t e d d u r i n g r e c e n t t i m e s in 

t h e c o n t e x t o f g r o w t h a n d 

d e v e l o p m e n t . N e v e r t h e l e s s , it h a s 

t o b e p o i n t e d o u t t h a t t h e s e 

c o n c e p t s w e r e in v o g u e f rom t h e 

d a y s o f o ld , a t l e a s t in o u r p a r t o f 

t h e w o r l d , p a r t i c u l a r l y in I n d i a . O f 

c o u r s e d i f f e r e n t t e r m i n o l o g y w a s 

u s e d . It is o f i n t e r e s t t o de lve i n t o 

t h e l i t e r a t u r e o f t h e E a s t t o 

d i s c o v e r t h e m o s t c o m p r e h e n s i v e 

d e f i n i t i o n s o f e d u c a t i o n . T h e f a c t 

t h a t e d u c a t i o n i s t s o f t h e o r i e n t in 

t h e p a s t h a d c l e a r v i e w s a b o u t t h e 

n a t u r e a n d f u n c t i o n o f e d u c a t i o n 

a n d k n o w l e d g e is e v i d e n t f r o m t h e 

fol lowing: 

Vidua dadati vinayaD - vinay&dyati 
pdtratdm. 
( K n o w l e d g e g i v e s d i s c i p l i n e , 

d i s c i p l i n e g ives a d a p t a b i l i t y ) . 

Vijjd uppatatam se++ha. 
( A m o n g all t h a t a r i s e in t h e w o r l d , 

k n o w l e d g e is s u p r e m e ) . 

S u c h a d a g e s c o u l d be m u l t i p l i e d . 
T h e w o r d s 'Vidyd/Vijjct'm t h e a b o v e 
s t a t e m e n t s i m p l y n o t j u s t ' s c i e n c e ' 
b u t give a b r o a d m e a n i n g c o v e r i n g 
all a s p e c t s of k n o w l e d g e . 

W e w i s h t o r e f e r t o y e t a n o t h e r 

d e f i n i t i o n o f l e a r n i n g f r o m a 
S a n s k r i t w o r k , Pratyasataka 
e x e m p l i f y i n g t h e t e n 

c h a r a c t e r i s t i c s o f k n o w l e d g e . 

Akrodhamfirogyam jitendnyatvam 
Daya karund sarvajana priyatuam 
Nirlobha datd bhayasoka muktir 
Gndnaprabheda dasalakshanani. 

( G o o d t e m p e r , g o o d h e a l t h , c o n t r o l 
o f s e n s e s , k i n d n e s s , c o m p a s s i o n , 
p o p u l a r i t y , l i b e r a l i t y , g e n e r o s i t y , 
f r e e d o m f r o m f e a r a n d r e p e n t a n c e 
- T h e s e a r e t h e t e n c h a r a c t e r i s t i c s 
of l e a r n i n g . ) 

T h e Dis&pamok cariya, in t h e d a y s 
of old w a s t h e e m b o d i m e n t o f a l l 
t h e s e q u a l i t i e s . It w a s h i s 
r e s p o n s i b i l i t y t o i m p a r t t h e s e 
q u a l i t i e s t o h i s p u p i l s f r o m 
g e n e r a t i o n to g e n e r a t i o n , E d u c a t i o n 
invo lved c o m p l e t e d e v e l o p m e n t o f 
m e n t a l , p h y s i c a l , m o r a l a n d 
e m o t i o n a l v a l u e s a n d q u a l i t i e s . 

T h e w o r l d c h a n g e s r a p i d l y . T o d a y 
wi th t h e a d v a n c e m e n t , a c q u i s i t i o n 
a n d c r e a t i o n o f k n o w l e d g e , s i d e by 
s i d e w i t h d e v e l o p m e n t a t a n 
a c c e l e r a t e d p a c e , in a d d i t i o n t o 
a d v a n c e s in s c i e n c e a n d 
t e c h n o l o g y a n d i n f o r m a t i o n 
t e c h n o l o g y , t h e w o r l d s e e m s t o 
h a v e r e a c h e d a p o i n t o f s a t u r a t i o n 
a s r e g a r d s k n o w l e d g e g e n e r a t i o n . 
It i s a m a t t e r of j u s t p r e s s i n g a 
b u t t o n o f t h e c o m p u t e r o n t h e d e s k 
to a s k for t h e r e q u i r e d i n f o r m a t i o n 
a n d i n s t a n t l y , m o r e t h a n e v e r y t h i n g 
o n t h e s u b j e c t u n d e r t h e s u n w o u l d 
b e s u p p l i e d n o t e x c l u d i n g 
u n d e r w o r l d i n f o r m a t i o n . W e a r e a t 
a l o s s to c o n s i d e r , for a m o m e n t if 
a l l t h e d e t a i l s p r o v i d e d a r e 
m e a n i n g f u l a n d c o n d u c i v e t o 
h u m a n p r o g r e s s . T h i s is t h e n a t u r e 
o f t h e c o n t e m p o r a r y k n o w l e d g e 
s o c i e t y . 

E d u c a t i o n f o r A l l 

T o c o m e c l o s e r to S r i L a n k a , w e 
h a v e e n j o y e d F r e e E d u c a t i o n s i n c e 
i t s i n t r o d u c t i o n in 1 9 4 4 , b u t t h e 
f a c t r e m a i n s t h a t o n e c a n n o t fulfil 
t h e a s p i r a t i o n s o f o n e s e d u c a t i o n , 
p a r t i c u l a r l y , h i g h e r e d u c a t i o n with 
free e d u c a t i o n a l o n e . 

T h e po l i cy o f t h e G o v e r n m e n t h a s 
b e e n : 

(a) to p r o v i d e o p p o r t u n i t i e s for 
h i g h e r e d u c a t i o n for a l l t h o s e 
seeking s u c h e d u c a t i o n , a n d 

(b) to offer m a x i m u m benefits to a 
wider s p e c t r u m of soc i e ty , whi le 
m a i n t a i n i n g h i g h s t a n d a r d s in 
e d u c a t i o n . 

T o d a y , w e h a v e 1 5 S t a t e 
u n i v e r s i t i e s i n c l u d i n g t h e O p e n 

Kalakeerti, Sahitya Ratna 
Prof . A. V. S u r a w e e r a 

C h a i r m a n , 
National Education Commission, 

Chancellor, 
Rajarata University. 

u n i v e r s i t y a n d 11 P o s t - g r a d u a t e 
I n s t i t u t e s w i t h i n t h e u n i v e r s i t y 
s y s t e m . T h e r e a r e e x t e r n a l a n d 
D i s t a n c e E d u c a t i o n d e g r e e 
p r o g r a m m e s a s well. In a d d i t i o n , 
t h e r e a r e o t h e r S t a t e a n d n o n - s t a t e 
i n s t i t u t i o n s c o n d u c t i n g d e g r e e 
c o u r s e s . O f l a t e , m o r e i n s t i t u t i o n s 
offering h i g h e r e d u c a t i o n h a v e c o m e 
u p a n d m a n y m o r e s u c h e d u c a t i o n 
p r o v i d e r s a r e in t h e offing. W i t h 
t h e G o v e r n m e n t t a k i n g a l i b e r a l 
a t t i t u d e t o w a r d s t h e m o d e s o f 
p r o v i d i n g h i g h e r e d u c a t i o n , it is 
i n e v i t a b l e t h a t t h e p r i v a t e s e c t o r 
would c o m e f o r w a r d to p lay a l ead ing 
r o l e . T h e r e c o u l d be i n s t i t u t i o n s 
aff i l iated to fore ign u n i v e r s i t i e s a s 
w e l l , w h i l e s o m e o t h e r s w o u l d 
p r o v i d e h i g h e r e d u c a t i o n l o c a l l y 
i n d e p e n d e n t o f r e p u t e d f o r e i g n 
u n i v e r s i t i e s . T h e r e w o u l d be p r i v a t e 
b o d i e s offering p r o f e s s i o n a l d e g r e e s 
c a t e r i n g t o t h e i r r e s p e c t i v e 
r e q u i r e m e n t s . T h u s , t h e pol icy of 
e x p a n s i o n o f h i g h e r e d u c a t i o n 
w o u l d fulfil i t s e x p e c t a t i o n s wi th 
u n f o r e s e e n d i m e n s i o n s . 

Constrains 

T h e o p e n i n g u p o f h i g h e r e d u c a t i o n 
f o r a l l t h o s e w h o s e e k h i g h e r 
e d u c a t i o n w i t h o u t b a r r i e r s is o n e 
t h i n g . O n t h e o t h e r h a n d d e s p i t e 
i t s a t t r a c t i v e f e a t u r e s , t h i s l ibera l 
po l i cy t e n d s to c r e a t e o t h e r d e e p e r 
p r o b l e m s . In S r i L a n k a , t o d a y with 
a l l r e s t r i c t i o n s w i t h r e g a r d t o 
a d m i s s i o n a n d s o f o r t h , h i g h e r 
e d u c a t i o n is n o t d e v o i d o f q u a l i t y 
i s s u e s . In f a c t q u a l i t y in h i g h e r 
e d u c a t i o n h a s b e e n a m a j o r i s s u e . 

T h e p r e s e n t a d m i s s i o n p r o c e d u r e 
b a s e d o n m e r i t a n d d i s t r i c t q u o t a 
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t o t h e S t a t e u n i v e r s i t i e s i t s e l f 
s e e m s q u e s t i o n a b l e . T h e r e e x i s t 
w ide d i s p a r i t i e s a s to t h e q u a l i t y 
o f s t u d e n t s a d m i t t e d to t h e 
'p res t i g i ous ' u n i v e r s i t i e s o n the one 
h a n d a n d the n e w u n i v e r s i t i e s o n 
t h e o t h e r . T h e d i s t r i c t q u o t a 
s y s t e m h a s g i v e n r i s e to o t h e r 
p r o b l e m s a s t h e q u a l i t y o f 
a t t a i n m e n t o f s t u d e n t s s e l e c t e d 
f r o m the r e s p e c t i v e d i s t r i c t s e v e n 
to the s a m e f a c u l t y . A t p r e s e n t , 
the n o n - S t a t e u n i v e r s i t i e s a re left 
w i t h t h o s e s t u d e n t s n o t se lec ted 
to S ta te u n i v e r s i t i e s , so m u c h so 
t h a t a t t h e b e g i n n i n g i t s e l f t h e 
q u a l i t y o f e d u c a t i o n h a s c r e a t e d 
d i s p a r i t i e s . 

A l l p a r e n t s expec t t he i r c h i l d r e n be 
g i ven a good e d u c a t i o n a n d f ina l l y 
end u p w i t h a respec tab le u n i v e r s i t y 
d e g r e e . E v e n t o d a y w i t h a l l 
a d v a n c e s i n e d u c a t i o n , m o s t 
p a r e n t s s e e m to be sa t i s f ied if the 
ch i ld gets a d m i s s i o n to a u n i v e r s i t y 
i r r e s p e c t i v e o f t h e d e g r e e 
p r o g r a m m e t h e y a r e s e l e c t e d to 
fo l l ow . C e r t a i n p a r e n t s o f r u r a l 
a r e a s s e e m to fee l t h a t g a i n i n g 
a d m i s s i o n of the i r s o n o r d a u g h t e r 
to a, u n i v e r s i t y w o u l d s a t i s f y a l l 
t h e i r f u t u r e a s p i r a t i o n s . 
E m p l o y m e n t p r o s p e c t s a n d o t h e r 
c o n s i d e r a t i o n s a r e s e c o n d a r y 
m a t t e r s . A deg ree h a s b e c o m e a 
prest ige s y m b o l t h a t w o u l d e levate 
the ch i ld b y a c o u p l e o f s teps in t h e 
soc ia l l adder . T h i s s i t u a t i o n h a s 
u n d o u b t e d l y l e d to n u m e r o u s 
p r o b l e m s w i t h i n t h e u n i v e r s i t i e s 
a n d o u t s i d e . A p r o p e r c a r e e r 
g u i d a n c e a n d c o u n s e l l i n g s y s t e m at 
t h e s e c o n d a r y s c h o o l l e v e l , 
p a r t i c u l a r l y a t t h e G C E ( O L ) a n d 
A d v a n c e d L e v e l w o u l d h a v e s e r v e d 
a m e a n i n g f u l p u r p o s e in rec t i f y i ng 
th is s i t u a t i o n . 

E x p a n s i o n o f H i g h e r E d u c a t i o n 

F u r t h e r , u n i v e r s i t i e s h a v e c o m m o n 
p r o b l e m s a s w e l l a s s i t u a t i o n s 
p e c u l i a r t o e a c h o f t h e m , 
p a r t i c u l a r l y s o w i t h t h e y o u n g 
u n i v e r s i t i e s . P r o v i d i n g h o s t e l 
faci l i t ies, r e c r u i t m e n t a n d t r a i n i n g 
of academic a n d n o n a c a d e m i c staff, 
r e ta in ing t h e m for a c o n s i d e r a b l e 
l e n g t h of t i m e , ' r e s e a r c h fac i l i t ies, 
f i n a n c e a n d a d m i n i s t r a t i o n e tc . 
a re some of the f a c t o r s t h a t lead 

to d i spa r i t i e s . A n d al l t hese f ac to r s 
t oge the r w o u l d lead to i nd i sc i p l i ne 
w i t h i n t h e u n i v e r s i t i e s . Soc ia l a n d 
po l i t i ca l f ac to r s too h a v e a b e a r i n g 
o n t h e s m o o t h f u n c t i o n i n g o f 
e d u c a t i o n a l i n s t i t u t i o n s . W i t h the 
p r i v a t e s e c t o r c o m i n g i n t o t h e 
s c e n e , t he s i t u a t i o n w o u l d t e n d to 
be m o r e c o m p l i c a t e d . 

F u r t h e r , d u r i n g the r e c e n t p a s t , 
t h e r e h a v e b e e n v a s t c h a n g e s in the 
T e c h n i c a l a n d V o c a t i o n a l E d u c a t i o n 
sec to r . O u r soc ie ty is b e g i n n i n g 
to rea l i ze a n d be no t sa t i s f ied w i t h 
the t r a d i t i o n a l u n i v e r s i t y d e g r e e s . 
T o ca te r to t h i s d e m a n d , T e c h n i c a l 
a n d V o c a t i o n a l U n i v e r s i t i e s a n d 
T r a i n i n g I n s t i t u t i o n s a re be ing set 
u p . T h i s i s o n e a r e a w h e r e t h e 
c a r r i e r g u i d a n c e a n d c o u n s e l l i n g 
c o u l d s e r v e a u s e f u l f u n c t i o n . S u c h 
c o u n s e l l i n g c o u l d d i v e r t t h e la rge 
n u m b e r s o f s t u d e n t s a w a y f r o m 
A r t s a n d H u m a n i t i e s s t r e a m s 
t o w a r d s t h e t e c h n i c a l a n d 
v o c a t i o n a l d i s c i p l i n e s as far as j o b 
o p p o r t u n i t i e s a r e c o n c e r n e d . 

T h e r e a r e o t h e r c o n s i d e r a t i o n s t h a t 
d e s e r v e o u r a t t e n t i o n . U n i v e r s i t i e s 
a re no t m e a n t to be j o b fac to r i es ; 
a t t h e s a m e t i m e a l l o r m o s t o f 
t h o s e p a s s i n g o u t o f t h e 
u n i v e r s i t i e s a n d h i g h e r e d u c a t i o n 
i n s t i t u t i o n s n e e d e m p l o y m e n t . 
N o t t o t a l k o f p r i n c i p l e s o f 
e d u c a t i o n , i t h a s to be a c c e p t e d 
t h a t o n e s p e n d s t h e b e s t f e w 
y e a r s o f o n e ' s l i f e a t H i g h e r 
E d u c a t i o n I n s t i t u t e s ( H E I ' s ) w i t h 
the h o p e of g a i n i n g e m p l o y m e n t to 
e n j o y a c o m f o r t a b l e life a p a r t f r o m 
g a i n i n g a b r o a d e r ou t l ook o n soc ie ty 
af ter o b t a i n i n g a deg ree . O u t o f a 
n u m b e r o f p r o f e s s i o n a l l y o r i e n t e d 
d i s c i p l i n e s t ha t a re w e l l - k n o w n , i n 
the p r e s e n t S r i L a n k a n c o n t e x t , for 
e x a m p l e M e d i c i n e a n d E n g i n e e r i n g , 
a l l o t h e r d i s c i p l i n e s h a v e t h e i r 
p r o b l e m s . T h o s e e n g a g e d in t hese 
d i s c i p l i n e s t h e m s e l v e s f ee l t h a t 
t h e i r e x p e c t a t i o n s h a v e n o t b e e n 
fu l f i l led . O n the o t h e r h a n d t h e r e 
is d i s s a t i s f a c t i o n o n the p a r t o f t he 
w o u l d be e m p l o y e r s b o t h i n t h e 
p u b l i c a n d t h e p r i v a t e s e c t o r s . 
W i t h the d e t e r i o r a t i o n of s t a n d a r d s 
a n d q u a l i t y , i n t h e c o n t e x t o f a 
h i g h l y c o m p e t i t i v e w o r l d , t h o s e 
e n g a g e d i n h i g h e r e d u c a t i o n a n d 
the h i g h e r e d u c a t i o n p r o v i d e r s h a v e 
to be m o r e a n d m o r e c a u t i o u s . 

E n g l i s h a n d I C T 

I n t he m o d e r n w o r l d , p r o f i c i e n c y in 
l a n g u a g e s a n I n f o r m a t i o n a n d 
C o m m u n i c a t i o n T e c h n o l o g y h a s 
b e c o m e the b a s i s o f t h e k n o w l e d g e 
e c o n o m y . O u t o f t h e w o r l d 
l a n g u a g e s , i n t h e S r i L a n k a n 
c o n t e x t , E n g l i s h h a s g a i n e d p r i o r i t y 
o v e r a l l o t h e r l a n g u a g e s . A n d it is 
c o m m o n u n d e r s t a n d i n g t h a t t h e 
m a j o r i t y o f o u r s t u d e n t s a r e be low 
the e x p e c t e d s t a n d a r d s . F u r t h e r , 
w i t h G l o b a l i z a t i o n c o m i n g i n to the 
f o r e f r o n t i n a l l a c t i v i t i e s o f 
m a n k i n d , a l l h i g h e r e d u c a t i o n 
i n s t i t u t i o n s , b o t h p u b l i c a n d p r i va te 
a r e faced w i t h f u r t h e r c h a l l e n g e s in 
t e r m s o f t h e t y p e a n d q u a l i t y o f 
e d u c a t i o n p r o v i d e d . S i d e b y s ide 
w i t h t he q u a l i t y o f e d u c a t i o n , t he 
p u b l i c i m a g e o f t h e i n s t i t u t i o n 
c r e a t e d w i t h i n a n d o u t s i d e t h e 
c o u n t r y p lay a l e a d i n g ro le as we l l , 

Ava i l ab i l i t y o f h u m a n r e s o u r c e s a n d 
b u d g e t a r y f a c i l i t i e s , r e s e a r c h 
a c t i v i t i e s , e m p l o y a b i l i t y o f t h o s e 
p a s s i n g o u t o f t h e i n s t i t u t i o n a n d 
s o o n h a v e g a i n e d p r i o r i t y o v e r 
e v e r y t h i n g e l s e . P r o l i f e r a t i o n o f 
h i g h e r e d u c a t i o n p r o v i d e r s s e e m s 
to be the g e n e r a l w o r l d t r e n d , a n d 
S r i L a n k a is n o e x c e p t i o n . A l r e a d y 
t h e r e ex i s t a g o o d n u m b e r o f n o n -
S t a t e H E I s w i t h a f a i r s t u d e n t 
p o p u l a t i o n w i t h a l l s u c h p r o v i s i o n s 
c o m p e t i n g w i t h o u r S t a t e 
u n i v e r s i t i e s . 

S i n c e f ree e d u c a t i o n h a s t a k e n a 
s t r o n g h o l d i n o u r c o u n t r y it w i l l 
c e r t a i n l y s t a y w i t h i n t h e S t a t e 
u n i v e r s i t i e s i n t h e s a m e f o r m a t 
l e a s t fo r a c o u p l e o f d e c a d e s to 
c o m e . N o n e t h e l e s s , m o r e a n d m o r e 
p a r e n t s a n d s t u d e n t s s e e m to look 
f o r a v e n u e s o u t s i d e t h e n o n - f e e 
l e v y i n g S t a t e u n i v e r s i t i e s , T h e 
r e a l i t y i s t ha t a g o o d p e r c e n t a g e o f 
t h e p a r e n t s h a v e s p e n t a 
c o n s i d e r a b l e a m o u n t o f m o n e y 
w h e n t h e i r c h i l d r e n r e a c h t h e 
h i g h e r e d u c a t i o n e n t r y l e v e l . 
M o r e o v e r t h e S ta te u n i v e r s i t i e s a re 
n o t i n a p o s i t i o n t o e n s u r e t h e 
c o m p l e t i o n o f t h e r e l e v a n t s t u d y 
p r o g r a m m e w i t h i n t h e s t i p u l a t e d 
p e r i o d . T h e r e a r e t i m e s w h e n a 
D e g r e e p r o g r a m m e o f 3 o r 4 y e a r s 
w o u l d n o t b e c o m p l e t e d e v e n 
w i t h i n 5 y e a r s . A l l t h e s e f ac to r s 
c o m p e l t h e p a r e n t s a n d s t u d e n t s 
to look for o t h e r a v e n u e s , d i s r e g a r d 
o f t he e x p e n d i t u r e i n c u r r e d . > 

Economic R e v i e w : Aug. / Sept. 2010 13 



A c a d e m i c S t a f f 

W e h a v e a l r e a d y m a d e p a s s i n g 
m e n t i o n t o t h e n e e d o f a w e l l 
q u a l i f i e d a c a d e m i c s t a f f s o a s t o 
m a i n t a i n q u a l i t y in e d u c a t i o n . 
F u r t h e r , r e t a i n i n g t h e q u a l i f i e d 
p e r s o n n e l f o r l o n g i n o u r 
u n i v e r s i t i e s s e e m s t o b e a m o r e 
a c u t e p r o b l e m . In t h e h i g h e r 
e d u c a t i o n q u a r t e r s , t h e e x p o s u r e 
o f t h e y o u n g e r t e a c h e r s in o t h e r 
H E I s , m a i n l y in r e p u t e d f o r e i g n 
u n i v e r s i t i e s is m o s t d e s i r a b l e . T h i s 
t r a i n i n g w o u l d he lp t h e m n o t o n l y 
to b r o a d e n t h e i r k n o w l e d g e a n d 
k e e p a b r e a s t w i t h t h e l a t e s t 
t e a c h i n g - l e a r n i n g m e t h o d o l i e s b u t 
a l s o t o g e t a c c l i m a t i s e d t o t h e 
r e s e a r c h c u l t u r e w i t h i n a n 
a c a d e m i c c o m m u n i t y . T h e A r t s a n d 
H u m a n i t i e s d e p a r t m e n t s o f o u r 
u n i v e r s i t i e s a r e b a d l y h a n d i c a p p e d 
w i t h t h e l a c k o f t h e s e 
o p p o r t u n i t i e s . 

T h e r e is a n o t h e r c o n s i d e r a t i o n t h a t 
h a s n o t r e c e i v e d s u f f i c i e n t 
a t t e n t i o n by t h e p r o v i d e r s o f h i g h e r 
e d u c a t i o n . T h e H E I s m a y e q u i p t h e 
s t a k e h o l d e r s w i t h a l l k n o w l e d g e 
a n d e x p e r i e n c e in t h e b r o a d e s t 
p o s s i b l e m a g n i t u d e . A n d t h e n t h e 
s t u d e n t p a s s i n g o u t o f t h e H E I will 
b e c a l l e d u p o n t o f a c e t h e 
c h a l l e n g e s o f c o m i n g to t e r m s w i t h 
t h e w o r l d o f work . In o t h e r w o r d s 
t h e y o u n g p e r s o n w h o h a s o b t a i n e d 
a d e g r e e will h a v e t o o v e r n i g h t 
t r a n s f o r m h i m s e l f / h e r s e l f a s a 
m e a n i n g f u l p e r s o n in t h e w o r l d o f 
work . 

B e f o r e w e c o m e t o o u r m a i n 
p r o p o s i t i o n , it is n e c e s s a r y t o p o i n t 
o u t a n o t h e r n e w t r e n d t a k i n g p l a c e 
in s o m e o f o u r u n i v e r s i t i e s . If o n e 
w e r e t o s c r u t i n i z e t h e r e s u l t s 
s h e e t s o f t h e u n i v e r s i t i e s , o n e 
w o u l d b u t be p l e a s e d o r r a t h e r be 
a m a z e d to n o t e t h e h igh p e r c e n t a g e 
o f f irs t a n d s e c o n d c l a s s e s , m o s t l y 
u p p e r d i v i s i o n , a c h i e v e d b y t h e 
s t u d e n t s . T h i s s i t u a t i o n c a n b e 
a t t r i b u t e d , in a w a y , t o t h e 
c o m p e t i t i o n t h a t e x i s t s a m o n g 
H E I s . Now a n inqui s i t ive o b s e r v e r 
w o u l d b e g l a d a b o u t t h e 
a c h i e v e m e n t o f t h e i n d i v i d u a l 
s t u d e n t a n d t h e i n s t i t u t i o n , b u t 
o n e will b e c o m p e l l e d t o t h i n k t w i c e 
b e f o r e c o m i n g i n t o c o n c l u s i o n s . O n 
t h e o t h e r h a n d , t h e r e a l q u a l i t y o f 

t h e c l a s s will h a v e t o b e t e s t e d in 
t h e p e r f o r m a n c e a t a n interview a n d 
e v e n w i t h t h e r e c o r d in t h e 
w o r k p l a c e . F u r t h e r t h e p r e s e n t 
w r i t e r i s a w a r e t h a t in c e r t a i n 
u n i v e r s i t i e s u n d e r t h e p r e v i e w of 
t h e U n i v e r s i t y G r a n t s C o m m i s s i o n 
( U G C ) , t h e r e i s a t e n d e n c y t o 
i n t r o d u c e c o u r s e s a n d c o u r s e u n i t s 
i n r e s p e c t i v e o f t h e r e l e v a n c e a n d 
u s e f u l n e s s to t h e s u b j e c t o r t h e 
s t u d e n t s a t t h e v i m s a n d f a n c i e s 
of c e r t a i n l e c t u r e r s a n d d e p a r t m e n t 
h e a d s . T h e s e m a y c e r t a i n l y b e 
e x c e p t i o n s . N e v e r t h e l e s s , if t h i s 
s i t u a t i o n e x i s t s e v e n r a r e l y i n s p i t e 
of t h e U G C s u p e r v i s i o n h o w c o u l d 
t h e u n i v e r s i t i e s m a i n t a i n q u a l i t y ? . 

It i s e n v i s a g e d t h a t o p e n i n g u p o f 
m o r e H E I s , S t a t e a n d n o n - S t a t e , 
w o u l d t e n d to c o m p l i c a t e m a t t e r s 
f u r t h e r . 

O n t h e o t h e r h a n d , w e c a n c e r t a i n l y 
b e p r o u d o f t h e a c h i e v e m e n t s o f o u r 
u n i v e r s i t i e s a b o u t t h e h i g h q u a l i t y 
g r a d u a t e s p r o d u c e d o v e r t h e l a s t 
s i x t y o d d y e a r s . P r o d u c t s o f o u r 
u n i v e r s i t i e s h a v e s h o w n 
d i s t i n c t i o n a n d h a v e s u c c e s s f u l l y 
c o m p e t e d w i t h t h o s e f r o m 
p r e s t i g i o u s w o r l d u n i v e r s i t i e s . O u r 
t a s k s h o u l d b e t o m a i n t a i n t h o s e 
s t a n d a r d s a n d e n h a n c e qua l i ty . 

T h e Q u a l i t y M o v e m e n t 
E d u c a t i o n 

o f 

In a d e v e l o p i n g w o r l d , e d u c a t i o n 
o p p o r t u n i t i e s a t all l eve l s s h o u l d 
e x p a n d w i t h o u t b a r r i e r s o f a n y s o r t , 
s u b j e c t t o c e r t a i n c o n s i d e r a t i o n s 
t o w a r d s p r o g r e s s . A t t h e s a m e t i m e 
we h a v e to give d u e c o n s i d e r a t i o n 
t o t h e d e v e l o p m e n t s in t h e field o f 
h i g h e r e d u c a t i o n in t h e g l o b a l 
c o n t e x t . F r o m a s f a r b a c k a s t h e 
1 9 8 0 ' s d i f f e r e n t s t a k e h o l d e r s in 
h i g h e r e d u c a t i o n i n c l u d i n g 
e d u c a t i o n p r o v i d e r s , p u b l i c a n d 
p r i v a t e , s e e m to h a v e d r a w n t h e i r 
a t t e n t i o n to a c o n c e p t identif ied a s 
' T h e Q u a l i t y M o v e m e n t in 
E d u c a t i o n ' . M a i n t a i n i n g s o m e k i n d 
of q u a l i t y a p p l i e s t o all a r e a s o f 
e d u c a t i o n a n d m o r e s o in r e s p e c t 
of h i g h e r e d u c a t i o n . In t h e c o n t e x t 
of t h e c o n t e m p o r a r y g l o b a l v i l lage 
s o c i e t y w h e r e a l l k n o w l e d g e i s 
c o n n e c t e d t o e v e r y t h i n g e l s e it i s 
i n e v i t a b l e t h a t t h e r e will b e h i g h 
c o m p e t i t i o n in e d u c a t i o n . W e s e e 
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q u a l i t y in h i g h e r e d u c a t i o n b e i n g 
d i s c u s s e d a s a b r o a d c o n c e p t wi th 
n o spec i f i c b o r d e r s n o r u n a n i m o u s 
d e f i n i t i o n s . It m a y v a r y f r o m 
c o u n t r y t o c o u n t r y , n a t i o n t o 
n a t i o n , a g e to a g e , i n s t i t u t i o n t o 
i n s t i t u t i o n a n d e v e n a m o n g 
d i f f erent e t h n i c g r o u p s . Di f ferent 
s t a k e h o l d e r s m a y c o n s i d e r q u a l i t y 
f rom d i f ferent s t a n d p o i n t s . S o m e 
m a y view q u a l i t y o f a n e d u c a t i o n a l 
i n s t i t u t e f r o m t h e e x t e r n a ) 
a p p e a r a n c e , p a l a t i a l b u i l d i n g s , 
p l e a s a n t e n v i r o n m e n t e t c . S o m e 
m a y be a t t r a c t e d by t h e p r e s t i g i o u s 
a c a d e m i c c o u r s e s a v a i l a b l e , 
t e a c h i n g - l e a r n i n g p r o v i s i o n s , 
n u m b e r o f p r e s t i g i o u s p a s s e s , 
( f i r s t / s e c o n d c l a s s ) , e m p l o y m e n t 
o p p o r t u n i t i e s , r e p u t a t i o n i n 
r e s e a r c h o u t p u t a n d s u c h o t h e r 
c o n s i d e r a t i o n s . 

In m o s t d e v e l o p e d c o u n t r i e s , s u c h 
c o n s i d e r a t i o n s a r e a v a i l a b l e t o 
p a r e n t s a n d c h i l d r e n b e f o r e 
s e l e c t i n g a h i g h e r e d u c a t i o n 
i n s t i t u t i o n . O n t h e o t h e r h a n d , in 
S r i L a n k a t o d a y eligibility for h i g h e r 
e d u c a t i o n , t h e u n i v e r s i t y c o u r s e s 
to be o f f e r e d a r e a l l d e c i d e d b y 
o u t s i d e a g e n c i e s , n a m e l y t h e U G C , 
a n d n o t t h e s t u d e n t s n o r t h e 
p a r e n t s . In o t h e r w o r d s , t h e f u t u r e 
o f a y o u n g p e r s o n o p t i n g for h i g h e r 
e d u c a t i o n wi l l b e d e c i d e d u p o n 
t h r o u g h a m e c h a n i c a l p r o c e s s 
b e y o n d t h e c o n t r o l o f t h e 
s t a k e h o l d e r s . T h e s e f a c t o r s t o o 
a f f e c t t h e q u a l i t y of e d u c a t i o n a n d 
t h e q u a l i t y o f t h e r e c i p i e n t . 
H o w e v e r , in t h e g l o b a l c o n t e x t , a 
c o u n t r y , a g o v e r n m e n t , a n 
e d u c a t i o n a l o r g a n i z a t i o n c a n n o t be 
p r o m i s c u o u s t o t h e w o r l d t r e n d . 
T h e u n i v e r s i t i e s a n d o t h e r h i g h e r 
e d u c a t i o n i n s t i t u t i o n s t h e w o r l d 
o v e r a n d o t h e r e d u c a t i o n a l a n d 
c u l t u r a l o r g a n i z a t i o n s a s t h e 
U N E S C O h a v e a l l , w i t h o u t 
e x c e p t i o n , o v e r t h e p a s t f ew 
d e c a d e s h a v e d r a w n t h e i r a t t e n t i o n 
t o m a i n t a i n i n g , s a f e g u a r d i n g , 
i m p r o v i n g a n d s p o n s o r i n g t h i s 
s a c r e d n o t i o n o f Q u a l i t y . 

T h e S r i L a n k a n u n i v e r s i t i e s h a v e 
n o t l a g g e d b e h i n d . R e c o g n i z i n g t h e 
n e e d f o r a m e c h a n i s m o f 
m a i n t a i n i n g q u a l i t y in e d u c a t i o n , 
o u r u n i v e r s i t i e s , it m u s t be s a i d to 
t h e i r c r e d i t , t h a t i n i t i a t i v e s h a v e 
b e e n t a k e n in t h i s r e g a r d . A s far 
b a c k a s 2 0 0 1 t h e c o m m i t t e e o f V i c e -
c h a n c e l l o r s a n d D i r e c t o r s (CVCD) 
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h a d deve loped a Q u a l i t y A s s u r a n c e 
f r a m e w o r k a n d i n J u l y 2 0 0 2 , a 
Quality Assurance Handbook w a s 
p u b l i s h e d b y t h e C V C D w i t h t h e 
co l l abo ra t i on of the U G C . A n o t h e r 
d o c u m e n t t i t led Academic Procedure 
Hnadbook w a s p u b l i s h e d t h e 
fo l lowing y e a r . S i n c e t h e n , f u r t h e r 
s t u d i e s w e r e m a d e a n d r e p o r t s 
p u b l i s h e d in a l l ied a r e a s . O f late, 
a Q u a l i t y A s s u r a n c e a n d 
A c c r e d i t a t i o n C o u n c i l h a s been set 
u p b y t h e U G C to o v e r s e e t h e 
f u n c t i o n i n g of q u a l i t y in d i f f e ren t 
u n i v e r s i t i e s . T h e r e a re two o t h e r 
p r o j e c t s f u n c t i o n i n g u n d e r t h e 
M in i s t r y of H i g h e r E d u c a t i o n re la ted 
to q u a l i t y i m p r o v e m e n t . T h e y a r e 
' T h e I m p r o v i n g R e l e v a n c e a n d 
Q u a l i t y o f U n d e r g r a d u a t e 
E d u c a t i o n , p o p u l a r l y k n o w n a s 
I R Q U E a n d the D i s t a n c e E d u c a t i o n 
M o d e r n i z a t i o n P r o j e c t ( D E M P ) . 
T h e s e p r o j e c t s f u n c t i o n i n g w i t h 
W o r l d B a n k a s s i s t a n c e are p r o v i d e d 
m a i n l y w i t h f u n d s to deve lop I n f r a 
- s t r u c t u r e f ac i l i t i es . I n 2 0 0 9 , a 
b o o k t i t l e d Quality Assurance 
Toolkit: Distance Higher Education 
Institutions and Programmes w a s 
p u b l i s h e d w i t h t h e a s s i s t a n c e o f 
the C o m m o n w e a l t h of L e a r n i n g a n d 
U N E S C O t o f a c i l i t a t e D i s t a n c e 
E d u c a t i o n P r o j e c t s . 

T e c h n i c a l a n d V o c a t i o n a l S e c t o r 

I n the t e c h n i c a l a n d v o c a t i o n a l 
e d u c a t i o n sec to r , t h e T e c h n i c a l a n d 
V o c a t i o n a l E d u c a t i o n C o m m i s s i o n 
( T V E C ) u n d e r t h e p r e s e n t M i n i s t r y 
o f Y o u t h A f f a i r s h a s t h e 
respons ib i l i t y for Q u a l i t y A s s u r a n c e 
ma t te rs . A s ign i f i can t f ea tu re of t h e 
T e c h n i c a l a n d V o c a t i o n a l E d u c a t i o n 
a n d T r a i n i n g i s i t s i n h e r e n t 
h e t e r o g e n e i t y . U n l i k e i n H i g h e r 
E d u c a t i o n , t r a i n i n g i n t h i s a r e a h a s 
been h e r e d i t a r y o r o f ten e x p e r t sk i l l 
i s a c q u i r e d t h r o u g h h a r d w o r k 
a lone , to i l ing u n d e r a sen io r . T o 
r e c t i f y t h i s s i t u a t i o n t h e N V Q 
(Na t iona l V o c a t i o n Q u a l i f i c a t i o n ) , a 
ce r t i f i ca t ion s y s t e m w a s i n t r o d u c e d 
abou t the y e a r 2004 b y the T V E C . 
It h a s to be p o i n t e d o u t tha t t h i s 
is a n o v e l i n n o v a t i o n r e q u i r i n g t ime 
a n d pa t ience to e s t a b l i s h i tsel f a n d 
a l s o w i n t h e c o n f i d e n c e o f t h e 
s t a k e h o l d e r s . N e v e r t h e l e s s , t h i s 
s y s t e m w o u l d fu l f i l the ob jec t i ve b y 
acc red i t i ng the c o u r s e s c o n d u c t e d 

b y the n u m e r o u s t r a i n i n g c e n t r e s 
r e q u i r i n g to be r e g i s t e r e d w i t h 
T V E T . It h a s to be sa i d t h a t e v e n 
t h i s h a s no t r ece i ved p u b l i c i t y a n d 
p r o p e r a c c e p t a n c e . 

T h u s , it is e v i d e n t t h a t a l l H E l s i n 
S r i L a n k a a n d the u n i v e r s i t i e s h a v e 
b e e n c o n c e r n e d a n d s o m e p r o g r e s s 
h a s b e e n m a d e in r espec t of Q u a l i t y 
A s s u r a n c e . N e v e r t h e l e s s , m u c h 
m o r e c o n c e r t e d e f f o r t s e e m s 
d e s i r a b l e s h o u l d S r i L a n k a w e r e to 
r e a c h t h e g l o b a l l e v e l s i n t h i s 
r e g a r d . 

R e a c h i n g G l o b a l L e v e l s 

W e n o w w i s h to r e f e r to t h e 
o b s e r v a t i o n s m a d e b y t h e W o r l d 
B a n k in its p u b l i c a t i o n , The Towers 
of Learning: Performance, Peril and 
Promise of Higher Education in Sri 
Lanka, J u l y 2 0 0 9 . I n f ac t , t h e 
p r e s e n t w r i t e r t a k e s l i b e r t y to 
a s s u m e t ha t the e n t i r e p u b l i c a t i o n 
h a s c o n c e n t r a t e d i t s e l f o n t h e 
t h e m e , Q u a l i t y A s s u r a n c e , 
a l t h o u g h it c o n t a i n s o n l y o n e 
c h a p t e r t i t led ' E n h a n c i n g H i g h e r 
E d u c a t i o n Q u a l i t y ' ( C h 3). H e n c e 1 
a m o b l i g e d to q u o t e e x t e n s i v e l y 
f r o m th is w o r k . 

" W i t h i n t h e p u b l i c u n i v e r s i t i e s , 
q u a l i t y a s s u r a n c e m e c h a n i s m s a r e 
o n l y j u s t c o m m e n c i n g f o r p o s t 
g r a d u a t e e d u c a t i o n p r o g r a m s , a n d 
w i l l r e q u i r e s u b s t a n t i a l f u t u r e 
d e v e l o p m e n t . A l l t he u n d e r g r a d u a t e 
leve l q u a l i t y a s s u r a n c e p r o c e s s e s 
h a v e b e e n i n t r o d u c e d d u r i n g t h e 
r ecen t pas t , b u t t hese n o w n e e d to 
be deve loped a n d s t r e n g t h e n e d to 
b e c o m e a n i n t e g r a l p a r t o f t h e 
u n i v e r s i t y s y s t e m " ( p . E G ) . 

" . . . . t h e c o u n t r y n e e d s w e l l -
f u n c t i o n i n g q u a l i t y a s s u r a n c e 
s y s t e m s f o r t h e o v e r a l l h i g h e r 
e d u c a t i o n s e c t o r , i n c l u d i n g 
u n i v e r s i t y u n d e r g r a d u a t e d e g r e e s 
a n d p o s t g r a d u a t e d e g r e e s , d i s t a n c e 
e d u c a t i o n p r o g r a m s , a l t e r n a t i v e 
h i g h e r e d u c a t i o n c o u r s e s , a n d 
p r i v a t e s e c t o r d e g r e e p r o g r a m s . 
C o m p e t e n t a n d c r e d i b l e q u a l i t y 
a s s u r a n c e s y s t e m s w i l l b e n e f i t 
p o l i c y m a k e r s , h i g h e r e d u c a t i o n 
p r o v i d e r s , s t u d e n t s a n d 
p a r e n t s " (p .9 ) . 

A s s a i d e a r l i e r , i n r e c e n t y e a r s , 
t he re h a s b e e n a n e w t r e n d in the 
f i e l d o f h i g h e r e d u c a t i o n i n S r i 
L a n k a . T h a t is the o p e n i n g u p of 
n e w degree a w a r d i n g H E I s b y n o n ­
g o v e r n m e n t a l o r g a n i z a t i o n s , a l s o 
i n s t i t u t i o n s a f f i l i a t e d to f o r e i g n 

u n i v e r s i t i e s w i t h t h e a p p r o v a l o f 
t h e U G C o r e v e n w i t h o u t . F o r 
e x a m p l e , the S L U T ( S r i L a n k a 
I n s t i t u t e o f I n f o r m a t i o n 
T e c h n o l o g y ) , A q u i n a s C o l l e g e o f 
H i g h e r E d u c a t i o n S t u d i e s . T h e r e 
h a s b e e n n o m e c h a n i s m 
w h a t s o e v e r to e n h a n c e q u a l i t y i n 
t h e s e n o n - S t a t e i n s t i t u t i o n s , 
e x c e p t c e r t a i n i n i t i a t i v e s b e i n g 
t a k e n o n t h e i r o w n . H e n c e a n y 
p r o p o s a l fo r Q u a l i t y A s s u r a n c e in 
H E I ' s i n S r i L a n k a s h o u l d 
e n c o m p a s s no t o n l y t h e 15 S ta te 
u n i v e r s i t i e s , t h e p o s t g r a d u a t e 
i n s t i t u t e s a n d o t h e r u n i v e r s i t i e s 
o u t s i d e the p u r v i e w of t h e U G C b u t 
a l l o t h e r d e g r e e a w a r d i n g 
i n s t i t u t e s , S t a t e a s w e l l a s n o n -
S t a t e . 

It i s in t h i s b a c k g r o u n d t h a t the 
N a t i o n a l E d u c a t i o n C o m m i s s i o n 
( N E C ) , t he o r g a n i z a t i o n r e s p o n s i b l e 
f o r t h e f o r m u l a t i o n o f e d u c a t i o n 
po l i cy in S r i L a n k a h a s d e c i d e d to 
c o n s i d e r t h e p o s s i b i l i t y o f 
f o r m u l a t i n g a p o l i c y o n Q u a l i t y 
a s p e c t s i n t h e H i g h e r E d u c a t i o n 
i n s t i t u t i o n s i n S r i L a n k a . 

A N a t i o n a l Q u a l i t y A s s u r a n c e 
C o u n c i l 

T h e d o c u m e n t t i t led National Policy 
Framework on Higher Education and 
Technical and Vocational Education^ 
2009, p r e p a r e d b y t h e N a t i o n a l 
E d u c a t i o n C o m m i s s i o n a n d 
s u b m i t t e d to H E t h e P r e s i d e n t 
M a h i n d a R a j a p a k s a c o m p r i s e d o f a 
f u l l s e t o f r e c o m m e n d a t i o n s 
p e r t a i n i n g to t h e e n t i r e H i g h e r 
E d u c a t i o n s e c t o r . T h e s e 
r e c o m m e n d a t i o n s w e r e f a v o u r a b l y 
accep ted b y the P r e s i d e n t . O n e fu l l 
c h a p t e r o f t h e d o c u m e n t w a s 
d e v o t e d t o Q u a l i t y A s s u r a n c e , 
A s s e s s m e n t a n d A c c r e d i t a t i o n . 

Be fo re g o i n g i n t o de ta i l s let u s t a k e 
t h e m a i n po l i cy r e c o m m e n d a t i o n o n 
t h e a b o v e s u b j e c t . T h e s e 
r e c o m m e n d a t i o n s , if i m p l e m e n t e d 
i n t h e p r o p e r sp i r i t w o u l d h a v e a 
g o o d i m p a c t o n t h e e n t i r e H i g h e r 
E d u c a t i o n s y s t e m i n S r i L a n k a . I t 
r e a d s as f o l l o w s : 

'Establish a National Quality 
Assurance and Accreditation 
Council (NQAAC) to cover all areas 
of Higher Education and Technical 
and Vocational Education in 
Sri Lanka.' 

I n k e e p i n g a b r e a s t w i t h 
d e v e l o p m e n t s i n h i g h e r e d u c a t i o n 
the w o r l d o v e r a n d r e c o g n i z i n g the 
p o l i c y o f e x p a n s i o n o f h i g h e r 
e d u c a t i o n , S r i L a n k a h a s a l r eady 
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C o n c l u s i o n 

M e d i c i n e a n d m e d i c a l e d u c a t i o n 
c a n c o n t r i b u t e t o a n d benefit from 
the e m e r g i n g k n o w l e d g e e c o n o m y in 
n u m e r o u s p r o d u c t i v e w a y s , b o t h 
d i r e c t l y t h r o u g h t h e d e v e l o p m e n t 
a n d a d o p t i o n o f s c i e n c e a n d 
t e c h n o l o g y ; a n d in a m u c h l a r g e r 
s e n s e , a n d i n d i r e c t l y , b y t a k i n g 
c a r e of t h e h e a l t h o f t h e p o p u l a t i o n . 
T h e b e n e f i t s o f d i s c o v e r i n g a n e w 
v a c c i n e , o r a d r u g , o r s u b s t i t u t i n g 
a m o d e r n o p e r a t i n g t e c h n i q u e for 
a n o b s o l e t e o n e ( t a k e c a t a r a c t 
o p e r a t i o n s f o r i n s t a n c e ! ) , o r a 
c h a n g e d a p p r o a c h to m e n t a l h e a l t h , 
or of act ive g e r i a t r i c t e c h n i q u e s a r e 
n o t t h i n g s m e a s u r a b l e in 
t h e m s e l v e s , n o r a r e t h e y , still l e s s , 
m e a s u r a b l e o n e a g a i n s t a n o t h e r . 
T h e i m p u l s e a n d dr iv ing force to do 
t h e m d o e s n o t a r i s e f r o m 
c a l c u l a t i o n o f o u t p u t o r p r o d u c t 
a lone , even in n o n - e c o n o m i c t e r m s : 
it a r i s e s from a n i n n e r c o m p u l s i o n 
w h i c h w e t r y , b u t o f t e n fa i l , t o 
d e s c r i b e b y s u c h e p i t h e t s a s 
' h u m a n i t a r i a n ' , o r ' a l t r u i s t i c ' o r 
•progressive' , a c o m p u l s i o n a s b a s i c 
a s the u r g e t o a c q u i r e k n o w l e d g e 
i tsel f . If t h e a c t i v i t i e s o f m e d i c a l 
e d u c a t i o n a n d h e a l t h s e r v i c e s a r e 
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a c c e p t e d t h e p r i v a t e s e c t o r 
involvement . A s p o i n t e d out e a r l i e r 
there a r e a l r e a d y s u c h i n s t i t u t i o n s 
f u n c t i o n i n g . At t h e s a m e t i m e , it 
b e c o m e s t h e f u n c t i o n of t h e S t a t e 
a n d i t s r e s p o n s i b i l i t y t o e n s u r e 
t h a t b e s t q u a l i t y i s m a i n t a i n e d by 
h i g h e r e d u c a t i o n p r o v i d e r s in a l l 

i n s t i t u t i o n s . 

It n e e d n o t b e s a i d t h a t q u a l i t y 
a s s u r a n c e i s riot a c o n c e p t 
m a i n t a i n e d b y s e p a r a t e 
i n s t i t u t i o n s w i t h i n t h e i r o w n 
s t a n d a r d s . H E I s m a y a c h i e v e 
q u a l i t y s e p a r a t e l y b y t h e m s e l v e s . 
W h i l e r e s p e c t i n g t h o s e i d e n t i t i e s 
in e a c h o f t h e c e n t r e s o f 
e x c e l l e n c e , i t i s d e s i r a b l e t h a t 
t h e r e ex i s t u n i f o r m i t y in qual i ty , ft 
i s poss ib le t o dwel l o n t h i s t o p i c a t 
l e n g t h b u t t h e r e is u n a n i m i t y a s 
r e g a r d s m a i n t a i n i n g u n i f o r m i t y in 
q u a l i t y w i t h i n a f ew p r e s t i g i o u s 
I n s t i t u t i o n s a n d a m o n g t h e S t a t e 
u n i v e r s i t i e s w i t h i n t h e c o u n t r y . It 
i s e x p e c t e d t h a t t h i s r e q u i r e m e n t 
s h o u l d c o v e r a l l H E I s , S t a t e , 
a f f i l i a t e d , p r i v a t e a n d a l l o t h e r 
c a t e g o r i e s . It i s in t h i s s p r i t t h a t 
t h e N a t i o n a l E d u c a t i o n 
C o m m i s s i o n h a s p r o p o s e d t h e 
e s t a b l i s h m e n t o f t h e a b o v e 
m e n t i o n e d N Q A A C . 

T h e N E C h a s n o t d i s r e g a r d e d t h e 
l o n g c h e r i s h e d c o n c e p t o f 
' A u t o n o m y ' in t h e H E l s . 

t h u s n e i t h e r j u s t i f i a b l e d i r e c t l y by 
e c o n o m i c c a l c u l a t i o n , n o r 
a s s e s s a b l e i n c o m p a r a t i v e 
s t a t i s t i c a l t e r m s , t h e s e a r e f e a t u r e s 
w h i c h t h e y s h a r e w i t h a l l t h e 
h i g h e s t a c t i v i t i e s o f m a n . 

T h e r e f o r e , t h e p e r m a n e n t h u m a n 
q u e s t i o n s a t t h e c o r e o f t h e s c i e n c e 
a n d a r t of h e a l i n g — q u e s t i o n s a b o u t 
w h a t it m e a n s t o be h u m a n a n d to 
c a r e for a n o t h e r p e r s o n s h o u l d not 
be o v e r l o o k e d . T h e s e a n s w e r s will 
d e f i n e t h e m e d i c a l p r o f e s s i o n a s 
d o c t o r s a n d a s h u m a n b e i n g s . 

B i b l i o g r a p h y 

Caldwell, J o h n , Jndra G a j a n a y a k e , F a t 
Caldwel l , a n d Indrani Peir is . ( 1 9 8 9 ) . 
S e n s i t i z a t i o n t o i l lness a n d t h e r i sk 
o f d e a t h : An e x p l a n a t i o n for S r i 
L a n k a ' s a p p r o a c h to good h e a l t h for 
all . Social Science and Medicine 2 8 
( 4 ) : 3 6 5 - 7 9 . 

C o o k e M, Irby D, S u l l i v a n W, a n d 
L u d m e r e r K ( 2 0 0 6 ) . A m e r i c a n Medical 
E d u c a t i o n 1 0 0 Y e a r s af ter the F l e x n e r 
R e p o r t . New E n g l a n d J o u r n a l o f 
Medic ine , B o s t o n , USA. 

H a r r y o n o M, H u a n g Y u - F e n g H , 
Miyazawa K. ( 2 0 0 6 } T h a i l a n d Medica l 
T o u r i s m C l u s t e r M i c r o e c o n o m i c s o f 
C o m p e t i t i v e n e s s . H a r v a r d B u s i n e s s 
S c h o o l . C a m b r i d g e , M a s s . 

M a i n t a i n i n g Q u a l i t y in H E I s i s 
e v e n m o r e i m p o r t a n t . It w o u l d be 
p o s s i b l e t o w o r k o u t a n e q u a t i o n 
b e t w e e n A u t o n o m y a n d Q u a l i t y . 

F u n c t i o n s o f t h e N Q A A C 

T h e m a i n f u n c t i o n s o f t h e p r o p o s e d 
NQAAC w o u l d i n c l u d e t h e following: 

(a) E n h a n c e the quality o f e d u c a t i o n 
in a l l H E I s , p u b l i c a n d p r i v a t e , 
t h r o u g h r e g u l a r r e v i e w s o f a l l 
a c a d e m i c activit ies in t h e ins t i tu t ions . 

(b) E n s u r e a c a d e m i c s t a n d a r d s by 
se t t ing nat iona l goa l s a n d gu ide l ines 
by es tab l i sh ing a c o m m o n Credi t a n d 
Qual i f i cat ions f r a m e w o r k for all H E I s , 
a qual i ty a s s e s s m e n t s y s t e m a s well 
a s e x t e r n a l a s s e s s m e n t s . 

(c) Keep a b r e a s t with d e v e l o p m e n t s 
in t h e world o f k n o w l e d g e a n d t h e 
world o f work w i t h o u t p r e j u d i c e to 
soc ia l r e l e v a n c e . 

F o r t h e s u c c e s s f u l i m p l e m e n t a t i o n 
o f t h e a b o v e r e c o m m e n d a t i o n s t h e 
following p r o p o s a l s a r e m a n d a t o r y : 

(i) E s t a b l i s h m e n t o f a C o m m o n 
Cred i t a n d Qual i f i cat ions f r a m e w o r k 
for all H E I s . 

(ii) E s t a b l i s h m e n t o f a Q u a l i t y 
A s s e s s m e n t s y s t e m for all H E I s which 
inc ludes in terna l a s well a s e x t e r n a l 
a s s e s s m e n t . 

It i s e v i d e n t t h a t c e r t a i n 
u n i v e r s i t i e s a n d f a c u l t i e s a r e n o t 
q u i t e fami l iar with t h e c r e d i t b a s e d 
m o d u l a r s t r u c t u r e o p e r a t i v e in 

H a r v a r d M e d i c a l S c h o o l ( 2 0 0 9 ) 
Medical e d u c a t i o n re form a t H a r v a r d 
m e d i c a l s c h o o l . H a r v a r d G a z e t t e , 
B o s t o n , USA. 

Medical T o u r i s m in S i n g a p o r e 2 0 0 9 : 
Medical T o u r i s m Review. S i n g a p o r e . 

R o m e r , P a u l M. ( 1 9 8 6 ) . I n c r e a s i n g 
R e t u r n s a n d L o n g R u n 
G r o w t h . J o u m a l of Polit ical E c o n o m y , 
O c t o b e r 1 9 8 6 . 

S a m u e l H. P r e s t o n ( 1 9 7 5 ) . T h e 
C h a n g i n g Re la t ion be tween Mortal i ty 
a n d I^evel o f E c o n o m i c Deve lopment . 
J o u r n a l Population Studies, USA. 
Univers i ty G r a n t s C o m m i s s i o n of Sri 
L a n k a ( 2 0 0 8 ) . A n n u a l r e p o r t 2 0 0 8 , 
Colombo. 

World Deve lopment Report 1 9 9 9 - 2 0 0 0 
( 2 0 0 0 ) . E n t e r i n g t h e 2 1 s t C e n t u r y . 
World B a n k , W a s h i n g t o n . 

F o o t n o t e : 
1 Caldwel l , J o h n , Indra G a j a n a y a k e , 
P a t C a l d w e l l , a n d i n d r a n i P e i r i s . 
1 9 8 9 . Sens i t i zat ion to i l lness a n d the 
risk of d e a t h : An e x p l a n a t i o n for Sri 
L a n k a ' s a p p r o a c h to good hea l th for 
all . 
Sociul Science and Medicine 2 8 ( 4 ) : 3 6 5 -
7 9 . 
De Silva e t al a l so h a d a r e c e n t p a p e r 
which is a r e c o n f i r m a t i o n of the s a m e 
p o i n t s . | 

o t h e r p a r t s of t h e world . H e n c e it 
i s d e s i r a b l e t h a t o u r f a c u l t y 
m e m b e r s be g iven s o m e in d e p t h 
u n d e r s t a n d i n g o f t h e s y s t e m . A 
c o m m o n C r e d i t a n d Q u a l i f i c a t i o n s 
f r a m e w o r k a t t h e n a t i o n a l l e v e l 
w o u l d c o n t r i b u t e t o t h e 
m a i n t e n a n c e o f u n i f o r m i t y o f 
s t a n d a r d s a m o n g t h e r e s p e c t i v e 
c o u r s e s o f f e r e d b y t h e d i f f e r e n t 
H E I s . It w o u l d e n a b l e s t u d e n t s to 
a c c u m u l a t e m e a n i n g f u l c r e d i t s from 
o t h e r H E I s s o a s t o c o m p l e t e a 
d e g r e e . S u c h a s y s t e m w o u l d a l s o 
fac i l i ta te u n i f o r m i t y o f t h e levels o f 
a c h i e v e m e n t a n d s t a n d a r d s o f t h e 
q u a l i f i c a t i o n . F u r t h e r , f r o m t h e 
p o i n t o f v i e w t h e e m p l o y e r t o o , it 
w o u l d h e l p b e t t e r a s s e s s m e n t o f 
t h e e m p l o y e e . 

T h e p r o p o s e d N a t i o n a l Q u a l i t y 
A s s u r a n c e a n d A c c r e d i t a t i o n 
C o u n c i l wi l l b e a n u m b r e l l a 
o r g a n i z a t i o n w i t h a u t h o r i t y t o 
o v e r s e e t h e m a i n t e n a n c e of q u a l i t y 
in all a r e a s o f H i g h e r E d u c a t i o n , a 
s t a t u t o r y b o d y u n d e r H E t h e 
P r e s i d e n t s e t u p b y a n A c t o f 
P a r l i a m e n t . Of c o u r s e , s o m e of t h e 
f u n c t i o n s o f t h e p r e s e n t U G C will 
h a v e t o b e t r a n s f e r r e d t o t h e 
C o u n c i l . It h a s b e e n u n a n i m o u s l y 
a g r e e d t h r o u g h o u t t h e w o r l d t h a t 
q u a l i t y a s s u r a n c e a g e n c i e s s h o u l d 
be fully a u t o n o m o u s b o d i e s w h i c h 
o p e r a t e i n d e p e n d e n t l y w i t h o u t a n y 
p o s s i b l e i n f l u e n c e o r i n t e r f e r e n c e 
f rom o u t s i d e . H 
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